
Welche E-Mail-Adresse muss ich beim Zugriff auf den
technischen Support zusammen mit dem Support-Code
eingeben?

Corel Other• 

Um auf den Online-Support zuzugreifen, ist es erforderlich, zusammen mit dem Support-Code eine E-Mail-Adresse
anzugeben.

Wenn Sie

Ihr Produkt registrieren ließen, dann benutzen Sie die E-Mail-Adresse, die Sie bei der Registrierung im
Anmeldeformular eingegeben haben.

1. 

einen Priority-Support-Code erworben haben, dann verwenden Sie die E-Mail-Adresse, die mit Ihrem
Corel.com-Konto verknüpft ist.

2. 

In beiden Fällen erhalten Sie eine Bestätigungs-E-Mail.
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